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Los contenidos multimedia cambian
l[a manera de entender Internet

El aumento del numero de usuarios que disponen
de banda ancha ha favorecido en pocos afios una
serie de cambios sustanciales en la red. Se pue-
den ver videos en flujo (streaming), es posible
enviar correos electronicos de un peso considera-
ble y se han popularizado mucho mas los conteni-
dos multimedia, como se puede comprobar con la
aparicion de webs de videos en linea como
YouTube, Soapbox y, muy pronto, The Venice
Project, o los podcasts. Asimismo, se debe afnadir
la aparicion de software de edicion multimedia
como el Flash, muy facil de usar y de aplicar en
todo tipo de webs. El avance de las tecnologias
multimedia tiene diversas consecuencias, entre
ellas el retroceso del dominio absoluto que tenia el
texto escrito en Internet hace pocos afios o0 un
posible proceso de convergencia entre el ordena-
dor y el televisor en un nuevo aparato. Cada vez
se mezclan mas texto, audio, animaciones, videos,
imagenes... con unos resultados mas atractivos vy,
lo que es mas importante, mas accesibles y faciles
de usar. Los que tienen problemas para leer algu-
nos contenidos pueden encontrar facilmente fiche-
ros de audio que pueden escuchar. Pero, ademas,
las webs que emplean estos recursos tienen la
capacidad de utilizarlos para hacer mas sencillo e
intuitivo su uso. De ese modo, se pueden conse-
guir excelentes presentaciones para recursos
didacticos, ya sea para museos, escuelas o todo
tipo de instituciones.

La capacidad de transmitir y recibir cada vez mas
datos a través de la red ha facilitado el cambio en
la manera de entenderla; se trata de un camino
que no tiene marcha atras: a medida que la gente
se acostumbra a los contenidos multimedia, se
encuentra mas comoda y rechaza las paginas de
texto inacabables, que se hacen mas dificiles de
digerir a través de la pantalla.
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17, 18 y 19 de noviembre

Sevilla acoge el congreso sobre
blogs Evento Blog Espana

Evento Blog Espana quiere convertirse en el congreso de
referencia en materia de blogs del pais. Tendra lugar del 17
al 19 de noviembre en la sede de la Diputacion de Sevilla y
tiene el propdsito de no cefiirse a la pura discusion acadé-
mica sino de abarcar todos los puntos de vista posibles
sobre el fendmeno de los blogs, y estara abierto tanto a los
expertos como a los usuarios. A tal fin, se han preparado
mesas redondas y conferencias destinadas a hablar de los
blogs desde diferentes puntos de vista: tecnolégico, empre-
sarial, periodistico, académico e, incluso, ético. Se inspira
en el congreso Les Blogs, que se celebra en Paris desde
hace dos afios y el Encontro sobre Weblogs de Portugal,
que ya cuenta con tres afos de historia. Entre los objetivos
del congreso estan dar a conocer el mundo de los blogs a
la sociedad en general, fomentarlos en empresas e institu-
ciones, reflexionar sobre posibles modelos de negocio v,
como colofén, redactar un manifiesto final que estimule su
crecimiento. En el congreso participaran bloggers reconoci-
dos de diversas tendencias y especialidades: Arcadi
Espada, Enrique Dans, Nacho Escolar, Juan Varela, Julio
Alonso y José Luis Orihuela. En la web del congreso se
encuentra el programa completo y las ultimas informaciones
sobre el Evento Blog Espafia.

" www.eventoblog.com

agenda

Del 7 al 12 de noviembre

Feria Internacional de Informatica
Multimedia y Comunicaciones SIMO
Madrid acoge la 46 Feria de informatica en la
que participaran setecientas setenta y dos
empresas expositoras en sesenta y cinco mil
metros cuadrados. Se podran encontrar desde
las ultimas novedades en fotografia digital, ofi-
matica, seguridad electrénica o telefonia movil,
a presentaciones de nuevas aplicaciones de
Microsoft, Linux o Mac.

" www.ifema.es/ferias/simo/default.html

8 y 9 de noviembre

Congreso e-Business Global
Conference en Bilbao

Con el lema "El reto de la innovacién rentable",
se lleva a cabo este afio, del 8 al 9 de noviem-
bre, el quinto congreso e-Business de Bilbao
(EBGC). Se trata de un encuentro dirigido a las
pequefias y medianas empresas vascas en el
que participaran una veintena de expertos y
que prevé la asistencia de seiscientas perso-
nas. Empresas como Spanair, Nokia o Alcatel
compartiran sus experiencias en innovacion
con los asistentes. Larry Keeley, profesor de
innovacion en la Universidad de Chicago, se
encargara de inaugurar el congreso.

" www.ebgconference.com

8 y 9 de noviembre

Retos y oportunidades para

el sector musical

El Servicio de Desarrollo Empresarial del
Instituto Catalan de las Industrias Culturales
ofrece estas jornadas de formacion para profe-
sionales del mundo musical (industriales, musi-
cos, discograficas...) sobre las posibilidades
que proporcionan las tecnologias del sector.

" www.bcndigital.orgl/icic
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agenda

Del 20 de noviembre al 3 de diciembre

IIT Congreso en linea del

Observatorio para la CiberSociedad

El congreso en linea del Observatorio para la
CiberSociedad se celebra este afio con el titulo
"Conocimiento abierto, sociedad libre" y pretende consoli-
darse como una de las citas mas destacadas para la refle-
Xién sobre las tecnologias de la informaciéon y la comunica-
cion. Participan académicos y especialistas, pero esta abier-
to sobre todo a los verdaderos protagonistas de la sociedad
de la informacion: la sociedad civil, las empresas y las insti-
tuciones. De momento, se han inscrito mas de mil cuatro-
cientas personas. La inscripcion es gratuita y existen diver-
sas formas de participar, aunque los que no participen pue-
den ver igualmente los materiales y las comunicaciones del
congreso. Los ejes de este afio son: politica y cambio social,
identidad y grupos sociales, comunicacion y cultura, educa-
cion y aprendizajes y critica e innovacion. El congreso, que
se celebra cada dos afios y este ano celebra su tercera edi-
cién, esta organizado por el Observatorio para la
CiberSociedad y la Fundacié Observatori per a la Societat
de la Informaci6 de Catalunya.

" www.cibersociedad.net/congres2006

14 y 15 de noviembre

IPv6 Worldwide Summit

Cannes, en Francia, es la sede del congre-
S0 que tendra lugar del 14 al 15 de
noviembre sobre la sexta version de las
direcciones IP. Hablaran desde represen-
tantes oficiales de la Comisién Europea a
miembros de los gobiernos de Francia,
Japoén, Estados Unidos, Taiwan o China.

" www.v6summit.com

Del 21 al 23 de noviembre

IST Event 2006

El congreso sobre las tecnologias de la
sociedad de la informacién que organizan
la Comisién Europea y el gobierno finlan-
dés, presidente de turno de la Unién, ten-
dra lugar en Helsinki para tratar las cues-
tiones centrales sobre la competitividad en
Europa desde diferentes puntos de vista.
Se hablara de la nanoelectrénica, las
bibliotecas digitales, la robética interactiva
y la colaboracion en tecnologias con pai-
ses en proceso de desarrollo.

" europa.eu.int/information_society

28 de noviembre

Google Hacking and Defense
Vulnerabilidades e incluso datos confiden-
ciales, a veces pueden quedar al descu-
bierto a través de una simple busqueda
con el Google. Para evitar las fugas de
informacion, el Instituto SANS ha organiza-
do un curso en linea de una sola jornada
que tendra lugar el dia 28. Lo dirige Raul
Siles, experto en seguridad informética y
miembro del Spanish Honeynet Project.

" www.sans.org/athome
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actualidad

Un servicio de descargas de musica
obstaculiza la entrada de Rusia en la OMC

AllOfMP3.com ofrece descargas de canciones a una décima parte del precio
de los servicios mas populares, como iTunes o eMusic

Los esfuerzos de Rusia por entrar en la Organizacion
Mundial del Comercio (OMC) topan con un nuevo
obstaculo: el portal de descarga de musica
AlIOfMP3.com. Los negociadores norteamericanos
consideran que es un fondo de musica ilegal o pirata
de los mas grandes del mundo, debido a que se ven-
den canciones a casi una décima parte del precio de
los competidores mas populares, como iTunes: con
dos euros se puede comprar un disco completo.

Por si esto fuera poco, las canciones compradas en
AlIOfMP3.com se pueden descargar en casi todos los
formatos de audio, incluido el MP3, mientras que las
de iTunes solo se pueden descargar en formato AAC,
escrito expresamente para los iPod, con sistemas de
control (Digital Rights Management) para impedir que
una cancion se copie demasiadas veces o que se
almacenen en mas de dos ordenadores a la vez.
Segun llya Levitov, portavoz del servicio de descarga
ruso, tienen mas de cinco millones y medio de sus-
criptores, que pueden descargar canciones de un

fondo que contiene ochocientas cincuenta mil, y cada
dia consiguen mas de cinco mil clientes nuevos. Sin
embargo, la empresa respeta las leyes rusas sobre
derechos de autor y paga el porcentaje debido de las
ventas a la sociedad de autores rusa. Para Levitov,
las canciones tienen que ser en Rusia mas baratas
por fuerza: venderlas a un doélar (como hacen iTunes
y la mayoria de servicios) seria ponerlas al mismo
coste que dos botellas de vodka, un precio que la
poblacién no se puede permitir.

Una de las razones por las que se acusa a
AllIOfMP3.com de hacer pirateria, es que la asocia-
cion que gestiona los derechos de autor en Rusia no
esta reconocida por la asociacion internacional que
coordina las de los otros paises y no paga la parte
correspondiente de las ventas de musica de autores
de fuera de Rusia a las asociaciones de otros paises.

" www.allofmp3.com
" www.wto.org
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actualidad

IQUA pone en marcha la web InternetSegura.net

Se pueden encontrar avisos de los peligros que puede tener Internet para
los menores y recomendaciones para que hagan un buen uso de la red

Las familias que quieren ensefiar a
sus hijos el uso de Internet, los pro-
fesionales de la educacion y los pro-
pios nifios ya tienen a su alcance
una nueva herramienta para que los
mas jovenes puedan navegar por la
red sin peligro, se trata de la web
InternetSegura.net. Se presentd en
Madrid el 23 de octubre y, desde la
sensibilizacion y la prevencion, tam-
bién tiene que servir para generar
cambios sociales que garanticen la
seguridad de Internet, para promo-
ver la cultura de la responsabilidad
en la utilizacién de la red y para
favorecer la cooperacion entre los
diferentes sectores para trabajar por
el buen uso de Internet.

Desde internetSegura.net se deta-
llan los peligros y riesgos que pue-
den afectar a nifios y jovenes si no
se utiliza la red con responsabilidad:
desde los contenidos ilegales, noci-
vos y falsos, hasta los peligros de
entrar en contacto con desconoci-
dos, el comercio electronico sin el
permiso de los padres o la vulnera-
cion de los derechos de propiedad

intelectual. Para evitar este tipo de
riesgos, hay recomendaciones y
consejos para padres y educadores.
Se recomienda desde navegar con-
juntamente con los hijos hasta infor-
marse de la politica de seguridad de
la escuela donde estudian, colocar
el ordenador en una sala comun de
la casa o informarse sobre las herra-
mientas de control que se pueden
instalar en el ordenador. En la
misma pagina, se ofrece una lista de
unas quince herramientas de control
que pueden ser utiles para los
padres y educadores. También se
incluyen recomendaciones para los

nifos y jovenes, divididas en ftres
grupos de edad, de los ocho a los
quince afos. Son consejos sencillos
que pueden entender facilmente. La
web se ha abierto en el marco del
programa de sensibilizacién Internet
Segura, que funciona desde el afio
2000 y que la Fundacié Catalana
per a la Recerca cedié a IQUA en
2005, y simultdneamente al acuerdo
con la Asociacion de Clasificacion
de Contenidos de Internet (ICRA)
para que IQUA se convierta en su
representante en Espana.

" www.internetsegura.net

IQUA actuara como proveedor de servicios de resolucién
nombres de dominio .cat

de conflictos sobre

La fundacié PuntCat, responsable
de la gestion de los dominios .cat,
ha llegado a un acuerdo con la
Agencia de Calidad de Internet
(IQUA) por el que ésta actuara como
proveedor de servicios de resolu-
cion de conflictos relacionados con
este dominio. « De ese modo IQUA,

se encargara a partir de ahora de
gestionar la resolucién de conflictos
sobre nombres de dominio .cat. El
acuerdo, que se aplicara de una
manera inmediata, tiene una dura-
cion indefinida. Asi pues, se debe-
ran dirigir a IQUA todos aquellos
usuarios que consideren que debe-

rian ser titulares de un dominio que
se haya otorgado a un tercero, asi
como aquellos que deseen impug-
nar una retirada del dominio por
parte de la Fundacié PuntCat, basa-
da en la falta de cumplimiento de las
condiciones.

" www.iqua.net
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actualidad

El debate entre la seguridad y la intimidad, uno de los temas centrales de la primera

Convencion sobre proteccion de datos en los estados plurinacionales y federales

El parlamento catalan acogio, a prin-
cipios de octubre, la primera
Convencién internacional sobre pro-
teccion de datos en los estados plu-
rinacionales y federales. El tema
principal de debate de Ia
Convenciéon fue el papel de los
gobiernos a la hora de compaginar
la seguridad de los ciudadanos con
el derecho de privacidad de las per-
sonas. Es evidente que las nuevas
tecnologias facilitan la vigilancia,
pero a menudo entran en contradic-
cién con derechos personales basi-
cos. Cada dia mas, los ciudadanos
transmiten los datos personales a
todo tipo de organismos: bancos,
seguridad social, supermercados...
Si las entidades que las retienen no
los gestionan con respeto, los datos
dejan de estar bajo control. Por eso,
las agencias de proteccion de datos
tienen la mision de evitar la violacion
de la intimidad.

El director de la Agencia Espafola
de Proteccion de Datos, José Luis
Pifar, inauguré el encuentro con un
discurso sobre la importancia de la
proteccién de la intimidad de los ciu-
dadanos, asi como la necesidad de
establecer una colaboracion eficaz
entre las diferentes agencias espa-
fiolas. La directora de la Agencia

Catalana de Proteccién de Datos
(APDCat), Esther Mitjans, dijo en la
inauguracion de la convencion que,
desde los atentados del 11-S, los
gobiernos se consideran legitima-
dos para controlar a los ciudadanos
y sus comunicaciones. Pues bien, el
conflicto entre la voluntad de control
y vigilancia de los gobiernos y el
derecho de intimidad de los ciuda-
danos es, justamente, uno de los
puntos clave de este debate. Entre
otros aspectos del peligro que com-
porta el control excesivo, Esther
Mitjans criticd la Directiva europea
de retencion de datos, porque consi-
dera que, en caso de necesidad, la
policia puede investigar sin retener
la informacién de las llamadas tele-
fénicas y de la navegacion en
Internet. La APDCat vela por el cum-
plimiento de la legislacién sobre pro-
teccion de informacion personal.
Creada en el ano 2003, ahora es
una de las cuatro que hay en
Espafia (con la de Madrid, la del
Pais Vasco y la general del Estado),
pero pronto habra mas y sera nece-
sario establecer lazos y espacios de
cooperaciéon. Por ello, uno de los
propositos de la Convencién era
conocer como establecen esos
lazos los Estados de estructura plu-
ral o federal; de ahi que, entre los

participantes, hubiera miembros de
agencias similares, como Jennifer
Stoddard, comisaria de Proteccién
de Datos de Canada, donde Quebec
tiene una agencia propia; Alexander
Dix, comisario de Proteccién de
Datos de Berlin; o Ursula Stucki, de
la Oficina de Proteccién de Datos
del Cantén Basel-Landschaft (Suiza).

Los ejemplos de otros Estados

Segun Jennifer Stoddard, la actua-
cion de multiples estructuras de pro-
teccion de datos, dentro de un
mismo Estado federal no tiene que
ser un obstaculo, sino una ventaja,
si la colaboracion es eficaz. Y la
autonomia de ciertas regiones
puede obligar a innovar, como en
Quebec, el primer pais de Canada
que establecié una legislacion y un
organismo propios para la protec-
cion de datos. Y eso en un Estado
que combina dos tradiciones juridi-
cas diferentes, una de raiz anglosa-
jona, basada en la protecciéon del
individuo contra el Estado, y la otra
de inspiracion francesa y basada en
la garantia de los derechos funda-
mentales.

" www.apd.cat
" www.agpd.es
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A pesar de que ya hace tiempo que
existen, las tecnologias DRM
(Digital Rights Management) van
afianzandose poco a poco. Se trata
de todo aquel conjunto de técnicas y
aplicaciones que sirven para contro-
lar la distribucién de archivos elec-
trénicos, desde una cancién a un
programa, un video o un libro elec-
tronico. Desde que surgio la posibili-
dad de hacer copias digitales de
musica, libros o videos, ha ido en
aumento la preocupacion de los pro-
pietarios de los derechos de autor
del material susceptible de ser
copiado. Ello es asi por diversas
razones, aunque la mas destacable
es, paraddjicamente, muy sencilla:
fotocopiando un libro y copiando un
casete o0 una cinta de video, se pier-
de calidad; cada copia es peor que
la anterior; sin embargo, los archivos
electronicos se pueden copiar sin
perder la mas minima calidad vy, lo
que es mas, a menudo el proceso
de copia es mucho mas barato. Ya
desde los afios 80 se utilizan diver-
sas técnicas para proteger los con-
tenidos digitales, especialmente
todos los relativos al software, y evi-
tar que sean copiados vy distribuidos
de forma fraudulenta. Estas técnicas
que ahora se engloban bajo la deno-
minaciéon DRM han recibido nomen-
claturas tales como sistemas elec-
tréonicos de gestion de copyright
(ECMS), sistemas de gestién de
derechos electrénicos (ERMS), etc.

a fondo

Imagen de la tienda en internet de Apple, iTunes.

Y, de entrada podian ser tan senci-
llas como solicitar un numero de
registro cuando se instalaba el pro-
grama. Ahora, sin embargo, las téc-
nicas DRM son mucho mas avanza-
das y van mas alla, especialmente
para adaptarse a la gestion de los
derechos de contenidos de origen
creativo: musica, peliculas, libros
electrénicos... De hecho, los méto-
dos DRM se utilizan mas para res-
tringir el uso que se hace del archivo
digital que los contiene que para
gestionar los derechos de autor.
Ocurre, ademas, que suelen ser los
distribuidores y no los propietarios
de los derechos de autor quienes los
aplican directamente. Por ejemplo:
no son los U2 quienes ofrecen sus
canciones a Apple con tecnologias
DRM para que se distribuyan via
iTunes, sino que Apple afiade el sis-

tema DRM Fair Play antes de ven-
derlas a la tienda en linea iTunes. Y
el Fair Play de Apple contiene una
serie de restricciones para los que
finalmente compran las canciones:
solamente las podran escuchar en
reproductores de musica digital de la
marca iPod, se limita el numero de
ordenadores en los que se puede
copiar la misma cancién, el nUmero
de veces que se puede copiar una
lista de canciones en discos com-
pactos, etc.

La oposicion a las DRM

A causa de esa politica de restriccio-
nes, las técnicas DRM han recibido
muchas criticas. Asimismo, hay
algunas de esas técnicas que ofre-
cen al distribuidor informacién sobre
la musica que acostumbra a com-
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a fondo

prar el usuario y otros datos que
algunos consideran que pertenecen
a la intimidad del internauta.
Ademas, cuando se venden conteni-
dos con DRM, no se suele informar
al usuario de las limitaciones com-
pletas que estas técnicas imponen.
Por todo ello, algunos detractores de
esas tecnologias las denominan sis-
temas de restriccion de derechos
digitales (Digital Restriction
Management) y se oponen a ellas
ya sea por medio de iniciativas
populares o promoviendo el uso de
las licencias libres, que permiten el
uso y la distribucion libre y gratuita
de los contenidos digitales. Hay
muchos que argumentan que este
tipo de tecnologias no impiden la
pirateria a gran escala, porque las
mafias organizadas siempre
encuentran la manera de copiar y
vender contenidos, pero, en cambio,

hacen que sea mucho mas dificil
que los usuarios puedan prestarse
musica entre ellos o utilizarla en
reproductores diferentes de aquellos
para los cuales ha sido comprada.

Las tecnologias DRM tie-
nen muchos opositores
que afirman que estas no
impiden la pirateria
a gran escala

Hay quien se opone de una manera
mas activa, como es el caso del pro-
gramador noruego Jon Lech
Johansen, mas conocido como DVD
Jon, que con 22 afos ha roto el sis-
tema Fair Play de Apple y, cuando
tenia solamente 15, supero la pro-
teccion de las peliculas DVD, de
manera que desde entonces se pue-
den reproducir en ordenadores con
Linux, y también se pueden hacer
copias.

Mas informacién sobre las tecnologias DRM

www.drmblog.com

Blog donde se comentan las ultimas noticias sobre las DRM.

www.drmwatch.com

Web con informaciones favorables a las DRM y las ultimas noticias de

los avances en este sector.

www.drm.info

Web con informacion y noticias en contra de las DRM.

www.defectivebydesign.com

Web de la campana contra las DRM de la Free Software Foundation.

www.nanocrew.net
Blog de Jon Lech Johansen.

El auge de las DRM

A pesar de la oposicion de algunos
sectores —sobre todo de los mas
implicados en la defensa del softwa-
re libre— a las tecnologias DRM,
estas vienen siendo cada vez mas
utilizadas. En realidad, las tiendas
de musica en linea mas importantes
de la red venden la musica con pro-
teccion DRM. Aparte del iTunes de
Apple, por ejemplo, estas navidades
se pondra en marcha Zune
Marketplace, la tienda de venta de
musica en linea de Microsoft y espe-
cifica para los reproductores musi-
cales Zune. Las canciones que se
compren, también incluiran tecnolo-
gia DRM. Y, mas alla de la musica,
los archivos Windows Media Player
e incluso los videojuegos para la
Xbox 306 o la Play Station, también
incluyen tecnologias DRM.

Imagen de DefectiveBydesign.org
contra el Fair Play d’Apple.
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la entrevista

Entrevista a Ricardo Baeza-Yates

El mes pasado se inaugur6 el laboratorio
de investigacion en Internet Yahoo!
Research Barcelona. Se trata del primero
de este tipo que Yahoo! sitaa en Europa,
y el quinto del gigante de Internet. Los
otros se encuentran en Berkeley, Nueva
York, Silicon Valley, California y Santiago
de Chile.

En el laboratorio, dirigido por el catedra-
tico ICREA de la Universidad Pompeu
Fabra Ricardo Baeza-Yates, se realizaran
investigaciones centradas en la mejora de
la busqueda y la obtencion de informa-
cion a través de Internet. Asimismo, tam-
bién se llevara a cabo investigacion en el
campo de la mineria de datos en la red.
El centro se ubica en el Parque Barcelona
Media-Centro de Innovacion y en él tra-
bajan personas procedentes de diversos
paises de Europa.

¢Que hara el centro de investigacion de Yahoo! en
Barcelona?

Sobre todo mineria de datos, estructura y utilizacion de
la red. Aunque también se investigara la arquitectura de
los sistemas de busqueda, recuperacion de informacion
—ya sea texto o multimedia— de la red.

Y por qué se ha escogido Barcelona?

Buscaban talento en Europa y me pidieron que me
encargara del laboratorio... y yo estaba en Barcelona.
Pero, ademas, es facil convencer a gente de otros pai-
ses para que venga a trabajar a Barcelona; se trata de
una ciudad muy bonita y con una gran calidad de vida.
De hecho, ya ha venido mucha gente de fuera a traba-
jar en el Centro. Ha venido gente de Europa en general,
de Cataluia, Espafa y del resto de Europa, y también
algunas personas de América del Sur y del Norte.

Sélo hay tres laboratorios como éste en Europa, que
pertenecen a cada uno de los principales buscadores.
Yo creo que éste sera un centro neuralgico de proble-
mas relacionados con la web: mineria de datos, siste-
mas distribuidos... tecnologias que no sélo interesan a
los buscadores, sino también a otras empresas como
las de telecomunicaciones. Creo que siempre es impor-
tante concentrar buenos grupos de investigacién en una
ciudad. En fin, Barcelona sera un referente en la region.
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la entrevista

¢Hacia dénde se dirige la evolu-
cion de los buscadores en
Internet, especialmente la de los
mas importantes?

Yo diria que existen varias evolu-
ciones posibles: una de las mas
destacadas es tener en cuenta el
contexto de la busqueda, intentar
deducir qué quiere hacer la perso-
na para ayudarla y poder utilizar
los métodos que hayan usado
antes otras personas. Otra linea,
complementaria con la primera, es
la de la busqueda integrada, es
decir, que no nos tengamos que
preocupar de si la persona busca
texto, imagenes, video..., sino que
la interfaz sea multimodal. Asi, se
podrian realizar busquedas no sélo
a partir de una pregunta escrita,
sino también a partir de una ima-
gen o tarareando una cancion y
que el sistema encuentre informa-
cion relevante, independientemen-
te del medio que se utilice para
consultarla.

¢ Cree que también cambiara la
manera de presentar los resulta-
dos a los usuarios, de jerarqui-
zarlos?

Si, sobre todo si se puede diferen-
ciar qué quiere el usuario; si solo
desea que se le dé un punto de
navegacion para empezar a nave-
gar, se le pueden dar diversos pun-
tos de partida en lugar de millones
de paginas. Se deberia poder dife-
renciar si el usuario quiere solo
informacién o desea navegar e
interactuar con la red. Si alguien
quiere comprar un producto en una
ciudad, no necesita millones de
resultados, tiene suficiente con

una pagina donde se comparen
precios. Si se pudiera saber lo que
el usuario quiere, se le podria pro-
porcionar un resultado mejor, de
ese modo la respuesta acabara
dependiendo de los objetivos de la
persona que utiliza el buscador.
Por supuesto que también se ten-
dra que continuar mejorando los
algoritmos para evitar el spam o
los resultados irrelevantes.

Los resultados de los buscadores

“Los buscadores se fiaran
cada vez mas de los sellos
de calidad como el de
IQUA para saber quién
dice la verdad y quién no

14

se ordenan segun un esquema
social muy parecido al de la vida
real, un esquema de referencias,
no es nada nuevo; un enlace de
una pagina fiable tiene mas valor
que el de un blog personal cual-
quiera, y hara que la pagina que lo
recibe quede mas arriba.

(Este esquema de referencias
continuara siendo el mas utiliza-
do?

No es el mas utilizado, es sola-
mente uno mas. No obstante, hay
que encontrar nuevas maneras de
determinar que una informacion es
solvente. Porque si hace ocho
afios la gente utilizaba palabras
para enganar a los buscadores,
ahora se inventan enlaces para
hacer lo mismo. Cada vez es mas
complicado saber qué enlace es
veraz o no; se necesitaran nuevos
sistemas para saber si un conteni-
do es fiable.

.Y como se puede conocer la
calidad de las webs?

Una manera sera a traves de los
sellos de calidad; los buscadores
se fiaran mas de sellos como, por
ejemplo, el de IQUA para saber
quién dice la verdad y quién no. La
importancia de los sellos de muy
buena calidad aumentara. Sin
embargo, lamentablemente, hay
muchos sellos que tienen mas
relacion con el proceso que con los
contenidos: que aseguran que el
proceso se ha seguido bien, pero
no certifican que los contenidos
son como deberian ser. También
hay muchas certificaciones de can-
tidad, mas que de calidad, como
en los medios de comunicacion:
que un programa sea el mas visto
no significa que sea el mejor, y eso
lo sabemos todos.

Cada vez hay mas servicios y
portales de web 2.0, ;aparece-
ran buscadores especificos?
Habra buscadores sociales, pero
en la web 2.0 también habra gente
con mas solvencia que otra: blogs
de expertos, etc. Y sera una buena
fuente de informacién que puede
ser util para los buscadores. Si
sumamos las personas a las
maquinas obtendremos mejores
resultados que sélo con maquinas.
¢ Cree que se podra buscar den-
tro el contenido de videos e ima-
genes, no s6lo a partir de los
metadatos?

Ya se puede hacer, el problema no
es tecnolégico sino de escala: se
puede buscar entre 100.000 vide-
os, entre 1.000.000 ya es mas difi-
cil, pero eso se resolvera.
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la entrevista

Actualmente, Google es, con
diferencia, el buscador mas utili-
zado. ¢(;Cree que Yahoo! Ilo
puede superar?

Nosotros intentamos superarnos a
nosotros mismos, en lugar de
hacer la competencia a otros.
Ahora Yahoo! ha realizado una
fuerte apuesta por un grupo de
investigacion muy potente, dentro
del cual se encuentra el laboratorio
de Barcelona. Tampoco hay que
olvidar que el portal de Yahoo!
todavia es el mas utilizado del
mundo, 0 sea que es una buena
plataforma. De todas formas, hay
paises como Japon y Taiwan
donde Yahoo! es el buscador
dominante.

A partir de las compras mas
recientes, hay quien teme una
nueva crisis como la del 2000,
ilo cree posible?

Yo creo que no volvera a ocurrir,
porque el sector aprendio la lec-
cion de la crisis del 2000 y todo el
mundo es mas prudente. Es cierto,
también, que las compras que se
han hecho tienen fundamento, tie-
nen sentido. Compras como las de

Skype, Flikr, YouTube o MySpace
pueden dar mucho rendimiento; la
venta de publicidad en webs con
muchas visitas es un buen nego-
cio. La tasa de retorno de la publi-
cidad en Internet es mas alta que
la publicidad tradicional, salvo si se
trata de potenciar una marca.
Todo este proceso de compras
hace que algunos teman la apa-
ricion o el aumento de monopo-
lios en la red. jComparte ese
punto de vista? Y si fuera asi,
épodria ser perjudicial?

Es muy dificil saberlo, porque
Internet tiene trece afos de uso
masivo... Es cierto que habra un
momento en el que habran unos
pocos que dominen, pero otros
tendran mercados mas pequefos.
Habra adquisiciones para conse-
guir mas trafico, porque la cantidad
de trafico para los mas conocidos,
en Internet, es muy significativo.
Por eso, surgen cosas como
Amazon, porque vender poco a
mucha gente es tan bueno como
vender mucho a poca gente.
.Cree que a través de Internet
se integrara el ocio, la comuni-

cacion y las herramientas de tra-
bajo de los usuarios?

Yo creo que cada vez es mas claro
que si, pero se debe distinguir
entre Internet y los dispositivos. Se
convergera en Internet, pero pue-
den aparecer nuevos aparatos y
dispositivos que combinen teléfono
y television, por ejemplo.

¢Cree que todavia se acentuara
mas la importancia de los bus-
cadores?

Cuanta mas informaciéon se acu-
mula en la red, mas importancia
cobran las herramientas para
encontrar los datos que se buscan.
Si no, no tiene ningun sentido que
Internet crezca y crezca sin que se
puedan encontrar los datos que se
necesitan. Pero puede ser que, en
un futuro no muy lejano, en vez de
ir a buscar los datos, la informa-
cién venga a nosotros a través de
medios como los canales RSS.
Automaticamente nos llegaran
cosas que tendran que ver con lo
que hacemos, la informacién nos
llegara sin que sea necesario bus-
carla.

Enric Borrds Abello

Ricardo Baeza-Yates

n
www.baeza.cl

Es el director del Yahoo! Research Barcelona, pero también el de Yahoo!
Research Latin America, situado en Santiago de Chile. También es catedrati-
co de la Universidad Pompeu Fabra y, hasta 2005, fue director del Centro de
Investigacion Web en el Departamento de Ciencias de la Computacioén de la
Universidad de Chile. Es especialista en algoritmos y estructuras de datos,
recuperacion de informacion, bases de datos y visualizacion de software. Es
autor de libros como Handbook of algorithms and data structures.
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a fondo

Los autores del servicio de P2P Kazaa y del software de telefonia IP Skype, Janus Friis y

Niklas Zennstrom, preparan un nuevo servicio que combinara videos hechos por pro-

ductores de television profesionales, videos publicados por los usuarios, una red P2P y

caracteristicas de web 2.0. Todo ello con una calidad muy cercana a la television de alta

definicion. El nombre provisional del proyecto, hasta que no sea de acceso publico, es

The Venice Project (proyecto Venecia).

Janus Friis y Niklas Zennstrom
tuvieron un éxito rotundo con los dos
proyectos anteriores: Kazaa, uno de
los primeros programas de inter-
cambio de archivos via P2P, que las
grandes discograficas denunciaron
en repetidas ocasiones a causa de
la gran cantidad de usuarios que
tenia; y Skype, el programa pionero
de la telefonia via IP. Con estos pre-
cedentes, es natural que el proyecto
anunciado haya despertado una
gran expectacion en la red, porque
concierne a un sector (el del video
en linea) muy activo, en pleno creci-

miento, con muchos aspectos por
explorar y para el que se auguran
muchas posibilidades de negocio.
Para poder usar el nuevo servicio de
video, los usuarios se tendran que
instalar un programa que permitira
ver los videos en pantalla completa
y con una definicibn mucho mas
buena que la de la mayoria de servi-
cios para publicar videos en la red
que existen en la actualidad.
Ademas de las opciones clasicas de
hacer avanzar las imagenes, hacer-
las retroceder o detenerlas, habra
una ventana de busqueda de vi-

deos, un menu con canales, un
apartado para compartir videos con
amigos y conocidos, y algunas
opciones mas. Por ahora, en la pagi-
na TheVeniceProject.com hay muy
poca informacion acerca del servi-
cio, al que tan solo un centenar de
probadores beta voluntarios (beta

El servicio no se abrira al
publico en general hasta
finales de afo, pero quien
lo desee puede solicitar
hacer de betatester

testers) tienen acceso. Los que
estén interesados en serlo, pueden
solicitarlo, pero no es probable que
hasta mediados de mes acepten a
muchos. Segun los responsables de
The Venice Project, el servicio no se
ofrecera al publico hasta finales de
afio, que es cuando se revelara su
nombre real y definitivo.

Tecnologia P2P y respeto por los
derechos de autor

The Venice Project no servird para
compartir archivos, por mucho que
se base en tecnologia P2P (de
usuario a usuario). Los videos se
veran en flujo o streaming (a medida
que se vayan descargando), pero

Janus Friis y Niklas Zennstrom, creadores de Skype, Kazaa y The Venice Project. después no quedara el menor rastro
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en el ordenador del usuario. Ahora,
las imagenes (desde producciones
profesionales de canales de televi-
sion a videos publicados por los
usuarios) no se descargaran todas
de un mismo servidor, sino que se
compartiran entre los usuarios que
las soliciten, lo cual aumentara la
rapidez de descarga. Eso demues-
tra que después de la experiencia

La tecnologia P2P hara que
los videos se puedan
descargar mas rapido,
pero no para compartir
materiales con copyright

del programa de intercambio de
archivos Kazaa, Janus Friis y Niklas
Zennstrom no quieren volver a tener
conflictos con la industria, por
mucho que ahora trabajen con pro-
ductoras de audiovisuales y no con
discograficas.

Asimismo, el sistema no permitira
que ningun tipo de software nocivo
(virus, troyanos...) se instale en los
ordenadores de los usuarios. Hay
que recordar que ese era uno de los
principales problemas que afecta-
ban al servicio Kazaa.

Google compra YouTube

El sector del video en la red es, en
estos momentos, muy inestable. Los
fundadores de YouTube, Chad
Hurley y Steve Chen comunicaron a
principios del mes pasado que
Google les habia comprado el servi-
cio a cambio de 1.600 millones de
ddlares. Lo hicieron en un video que
publicaron en el mismo YouTube,
donde explicaron que el servicio
continuaria funcionando de manera

independiente, agradecieron Ia
aportacion de los usuarios en el cre-
cimiento de YouTube, que se fundo
en marzo de 2005 y ya tiene mas de
un millén de videos. Una de las pri-
meras acciones de Google después
de comprar el servicio, fue borrar
unos 30.000 videos a causa de las
quejas de una sociedad japonesa de
autores (un equivalente de la
SGAE), que protestaba por la viola-
cion de derechos de autor. De
hecho, los derechos de autor son,
probablemente, uno de los principa-
les problemas que debera afrontar
Google con YouTube. Y eso sin con-
siderar que YouTube tiene una gran
cantidad de usuarios pero todavia
no genera beneficios econdmicos.
De todas maneras, la compra de
Google ha convertido a la empresa
del célebre buscador en la mas
importante del sector: por un lado
posee YouTube, el servicio mas
usado con un promedio de treinta
millones de visitas al mes; pero es
que, ademas, ya tenia Google
Video, que también era uno de los
servicios mas utilizados. Pero este
no es el unico movimiento que se ha

producido ultimamente en el sector
del video a través de Internet; no
hace mucho que Microsoft ha hecho
publico que también ofrecera un ser-
vicio para compartir videos llamado
Soapbox. Se tendra que ver cémo
afecta a este mercado en constante
cambio el servicio que quieren poner
en marcha Janus Friis y Niklas
Zennstrom y que aseguran que
puede revolucionarlo de nuevo. Se
trata de un mercado con muchos
agentes: entre los portales que ofre-
cen video en linea y permiten que
los internautas puedan publicarlos y
compartirlos estan Google Video,
YouTube, Soapbox, MySpace y AOL
Videos. Asimismo, hay algunos que
ofrecen posibilidades extra, como
MetaCafe.com, que, ademas de per-
mitir la publicacion libre de videos,
los “recompensa”: el autor recibe un
dolar por cada doscientos visualiza-
dores del video que publica. Cabe
resaltar el hecho de que se han
publicado videos que se han visto
mas de cuatrocientas mil veces.

" www.janusfriis.net
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Firefox e Internet Explorer son los navegadores mas utilizados en la red y, casi de forma

simultanea, acaba de salir una nueva version de cada uno de ellos. Por ahora, el mas

utilizado es, con diferencia, la herramienta de Microsoft, y la utilizan el 85% de los

usuarios de Internet. Por otra parte, Firefox gana terreno progresivamente desde su

aparicion publica, y es el segundo navegador mas usado, lo utiliza el 11,4% de los

ordenadores. Pero estos dos navegadores no son los unicos que se pueden utilizar, hay

otros igualmente validos o adaptados para necesidades especificas; algunos de estos
son Safari, Opera, Flock, Torpark, Sea Monkey...

Hacia cinco afios que Microsoft no publicaba una nueva
version de Internet Explorer, pero quien lo desee —y sea
usuario de Windows, claro esta— ya se puede descargar
la séptima version del navegador [microsoft.com/win-
dows/ie]. Se puso a disposicién del publico a finales del
mes pasado e incluye muchas mejoras; entre las nove-
dades de la nueva versién, aparte de un disefio mas
claro, hay una que permite bloquear las ventanas emer-
gentes y otra que es una de las que mas gustan a los
usuarios de Firefox: la navegacién con pestafas.
También deja imprimir facilmente paginas web, ofrece
servicios RSS, un corrector ortografico, una opcién para
recuperar lo que se haya escrito en una web, si el nave-
gador se cierra inesperadamente, y el uso de motores
de busqueda diferentes desde la barra de menus.
También destacan las mejoras en materia de seguridad,
porque era uno de los aspectos que mas se criticaba en
la anterior versién del navegador. Ahora se indica el
grado de fiabilidad de la pagina que se visita, y se inclu-
ye una proteccién especial contra el phishing avalada
por empresas como Visa. De ese modo, Explorer se
pone al nivel de otros navegadores del mercado, con
aspectos como la navegacion por pestafias, el bloqueo
de ventanas emergentes y el soporte de RSS, que ya se
incorporaba por defecto desde hacia tiempo en los
navegadores Firefox [mozilla.com/firefox], Safari
[apple.com/safari] y Opera [opera.com], por ejemplo.

El nuevo Firefox

El motor de la fundacion Mozilla es el que utilizan una
gran variedad de navegadores entre los cuales, el mas
conocido, es Firefox. Como se trata software libre, se ha
podido adaptar la tecnologia para necesidades muy
variadas. La segunda versién de Firefox, que salio justo
una semana después de que se hiciera publico el nuevo
Explorer, también incorpora muchas novedades. Aparte
de un nuevo disefo, se ha mejorado la navegacién por

pestanas y el soporte para feeds RSS, incluye un
corrector ortografico, la posibilidad de recuperar las pes-
tafias abiertas si se cierra accidentalmente el navega-
dor... Cabe destacar también la mejora del gestor de
extensiones, pequefios programas que se pueden des-
cargar y aplicar en el navegador y que son el punto fuer-
te de Firefox, hay centenares de ellas que le confieren
multitud de nuevas caracteristicas.

Otros navegadores

El hermano mayor de Firefox, que anteriormente se
denominaba Mozilla, ahora se llama Sea Monkey [mozi-
lla.org/projects/seamonkey], y si bien comparte el motor
de Firefox, es mas un paquete de Internet que un nave-
gador: incluye un lector de correo electronico, un clien-
te de chat IRC y un editor de html. Con el mismo motor,
se puede descargar el Torpark [torrify.com], un navega-
dor especial para no dejar rastro de las paginas que se
visitan en el ordenador desde el que se utiliza y que
impide que se pueda detectar el propio ordenador
desde la red; ha sido disefiado asi para evitar la censu-
ra en paises que la apliquen, como China, por ejemplo.
Asimismo, se encuentra Camino [caminobrowser.org],
un Firefox especial para MacOS, u Opera, que se basa
en el motor de Mozilla pero no es software libre, y que,
ademas de un buen sistema de gestion de las pestafias,
incluye aspectos destacados como la integracién de las
descargas con BitTorrent. Otro navegador que va
tomando fuerza y se basa en el mismo motor es Flock
[flock.com], especial para las redes sociales y que faci-
lita la publicacion de apuntes en los blogs, el intercam-
bio de imagenes con servicios como Flickr... Otro nave-
gador que tampoco podemos olvidar es Safari, el mas
utilizado por los usuarios de Mac y el tercero mas exten-
dido en el mundo. Comparte muchas caracteristicas con
Firefox y Opera, pero esta optimizado para ordenadores
Mac y se considera que es uno de los mas rapidos.

C/EMTENCA, 321 05028 EARCELOMA

DEPOSITO LEGAL: B-21165-2003



la web del mes

www.troposfera.org
v

Portal sobre contaminacion
atmosférica

En Troposfera.org se pueden encontrar
las ultimas noticias sobre medio ambien-
te, pero sobre todo las que hablan de la
calidad del aire y la contaminacion
atmosférica. Se trata de una web creada
por José Manuel Vellon Grafa, licencia-
do en quimicas de Valdovifio, y por David
Cartelle Fernandez, bidlogo de Ferrol.
Los dos tienen afios de experiencia en
medio ambiente y han recibido el apoyo
de diversas administraciones. En el por-
tal se pueden encontrar graficos actuali-
zados de la calidad del aire en toda
Europa y datos sobre los indices de
aerosoles del aire. También se ofrece
informaciéon meteorolégica y sobre el
estado de la capa de ozono y prondsti-
cos sobre la cantidad de polen en el aire.
Asimismo, hay previsiones de la cantidad
de ozono que habra en la atmésfera, el
numero de particulas en suspension, la
calidad del aire, las radiaciones ultravio-
letas, etc. Aparte de todos estos datos
técnicos, también se incluye informacion
divulgativa sobre medio ambiente, una
seleccion de enlaces, foros para los
usuarios, encuestas, una seleccion de
articulos escritos por expertos, y una
seccion de enlaces donde se puede
encontrar desde material didactico a
documentos sobre el medio ambiente,
informes de calidad del aire de organis-
mos oficiales y un apartado sobre legis-
lacion.
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